Damiani Legnami

1. UNTERNEHMENSLEITBILD

Wir bauen Zukunft mit Holz.

Die Baumkrone und dessen Friichte sind unsere Kunden, dig uns mit Energie versorgen,
durch den Stamm getragen werden und uns ein nachhaltiges Uberleben garantieren.

Der Stamm ist unsere Struktur, das Unternehmen die Einheit, welche die Ressourcen biindelt
und sich fir das Ziel der Realisierung von Kundenwiinschen ausrichtet.

Aus dem Boden beziehen wir unsere Kraft, unsere Energie und unsere Ressourcen.

PURPOSE (DAS WARUM - DER ZWECK)

Wir glauben an den Rohstoff Holz als Schliussel zwischen Mensch und Umwelt. Mit
traditionellen und innovativen Losungen im modernen Holzbau sowie nachhaltigem Handel
werden wir den wandelnden Erfordernissen der Welt gerecht.

VISION (DAS WAS - DER UNTERSCHIED)
Wir bringen Holz, Menschen und Natur durch Innovation und Leidenschaft zusammen, tragen
zur nachhaltigen Transformation der Baubranche bei und bauen heute fiir morgen.

MISSION (DAS WIE - DER AUFTRAG)
Wir erschlieRen dem Baustoff Holz neue Potenziale und sind bevorzugter Ansprechpartner fiir individuelle Holzbauldsungen in Norditalien und
Suddeutschland. Im Holzhandel sind wir italienweit ein zuverlassiger und kompetenter Partner und Lieferant fir die Baustoffhandler.

Wir sind holzbegeistert.
Mit Leidenschaft, Professionalitat und Knowhow beschéaftigt sich unser Familienunternehmen seit 1927 mit Holz. Seitdem setzen wir hinsichtlich
Innovation, Baukultur, Qualitat, Nachhaltigkeit und schonendem Umgang mit Ressourcen immer wieder Maf3stabe.

Wir sind verantwortungsvoll.

Heute sind wir mit mehreren Niederlassungen und unseren engagierten und begeisternden Mitarbeiter:innen verlasslicher Partner fur unsere
Kund:innen, italienweiter Lieferant fir Holzprodukte fur Baustoffhandler, wertschatzender, sicherer Arbeitgeber und Ausbilder fur unsere
Mitarbeiter:innen, wertvoller Auftraggeber fiir die umliegende Wirtschaft, Beitragende fir die nachhaltige Transformation der Baubranche.

Wir sind kundenbegeisternd.

Nachhaltige Produkte, innovative Technologien und Ldsungen, Sudtiroler Qualitat sowie eine konsequente Kundenorientierung sind unsere
Handschrift. Expertenwissen, hochste Qualitat, Losungskompetenz, Flexibilitat, Schnelligkeit, Sicherheit, Verlasslichkeit, Vertrauen und
Empathie sind unsere Antwort auf alle Anforderungen und Wiinsche unserer Kund:innen - auf die von heute und auf die von morgen.

Wir sind stolz.

Leidenschaftlich engagierte, qualifizierte und motivierte Mitarbeiter:innen, die Identifikation mit dem Unternehmen, der spiirbar gute Teamgeist
sowie die Moglichkeit, sinnvoll und geméaR? den eigenen Talenten eigenstandig zu arbeiten und sich weiterzubilden, macht uns stolz. Tolle
Projekte, begeisterte Kund:innen und Partner, Wertschatzung und Lob von innen und auf3en motivieren uns, unsere Erfolgsgeschichte
gemeinsam weiterzuschreiben.

Wir sind zukunftsgewandt.

Wir mochten ein inspirierendes, werteorientiertes Umfeld schaffen, das von Professionalitat, Qualitétsorientiertheit, Wertschatzung,
Begeisterung, Weiterentwicklung und Vertrauen gepragt ist. Zudem leben wir verstarkt Nachhaltigkeit, gestalten Prozesse
ressourcenschonender, bleiben innovativ und neugierig, um gemeinsam Zukunft zu gestalten.

2. ETHIKKODEX

UNTERNEHMEN

Die Geschéftsfuhrung hat die Einfiihrung, Aufrechterhaltung, standige Verbesserung, Weiterentwicklung und Bewertung eines integrierten
Managementsystems fiir Qualitat, Umwelt bzw. Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sowie dem Produktkettennachweis fiir Holzprodukte
nach den Normen ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 und I1SO 45001:2018 und des PEFC ST 2002:2020 beschlossen. Durch die Einhaltung der
Anforderungen dieser internationalen Normen ist zum einen eine strukturierte und effiziente Arbeitsweise im gesamten Betrieb DAMIANI-
HOLZ&KO AG sichergestellt und zum anderen wird groRBer Wert auf die stetigen Verbesserungen der Geschéftsprozesse gelegt, um die Leistung
ftir den Kunden und das eigene Unternehmen zu verbessern. Um unser bestehendes Image weiter zu pflegen und aufrechtzuerhalten ist es uns
auRerdem wichtig, dass sich alle unsere Gesellschafter, Arbeitnehmer, Mitarbeiter und rechtméRig Beteiligten, an unsere Ethikgrundsétze und
Verhaltenskodexe, welche im Folgenden beschrieben werden, halten. Deshalb hat sich die Geschéftsfilhrung dazu entschlossen, ein
Organisationsmodell nach GvD 231/2001 einzufiihren, aufrechtzuerhalten, zu verbessern und weiterzuentwickeln. Die Einhaltung gesetzlicher
und anderer Anforderungen sind fiir uns selbstversténdlich.

KUNDEN

Hohe Fachkompetenz, Einhaltung der Normen fiir die Produktqualitdt und der Verarbeitungsrichtlinien ,a regola d’arte, Zuverlassigkeit,
Funktionalitat, Umsetzungswille, Individualitat und Nachhaltigkeit sollen den Kunden von der Planung, tiber die Fertigung, die Organisation und
die Montage an DAMIANI-HOLZ&KO AG binden. Die hier beschriebenen Qualitatsgrundsatze betreffen insbesondere auch die Beratung, die
Termineinhaltung und die Respektierung des Kundenbudgets.

Wir stellen jedem Kunden unser Organisationsmodell 231/2001 sowie den Ethikkodex zur Verfiigung und wir erwarten uns, dass die von uns
selbst auferlegten Richtlinien auch von unseren Kunden respektiert und eingehalten werden.

MITARBEITER

Die Mitarbeiter sind die Quelle des Erfolges. Nur ein sicheres, gesundes, positives, professionelles, bewusstes und produktives Arbeitsklima
fordert das Zusammenwirken aller Mitarbeiter und schafft die Basis fur eine konstruktive Zusammenarbeit und firr eine bestéandige Motivation
aller Mitarbeiter, mit Einsatz, Uberzeugung und Begeisterung neue Ziele zu setzen und zu erreichen. Ein wichtiger Aspekt bei den Mitarbeitern
ist ein fairer und respektvoller Umgang miteinander. Dies ist eine wichtige Grundlage fiir eine Zusammenarbeit auf Augenhdhe. Fachkompetenz,
Umsetzungswille, die Bereitschaft Herausforderungen anzunehmen und der Einsatz fiir eine standige Entwicklung zeichnen die Mitarbeiter aus.
Berufliche und persoénliche Entfaltung sind die Basis der Motivation. Das Gewohnte ist das Neue und die Freude an neuen Projekten.

LIEFERANTEN

Wir pflegen eine intensive Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten, wobei es uns wichtig ist, kein Abhangigkeitsverhélinis entstehen zu lassen.
Bei der Auswahl von Lieferanten und Subunternehmern achten wir darauf, dass die gesetzlichen Vorschriften eingehalten werden. Eine jede
Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten beruht auf einen Werkvertrag, in dem die Einhaltung der geltenden Gesetze, internen Richtlinien und
des Organisationsmodells 231/2001 sowie die Sanktionen bei Nichteinhaltung geregelt sind.

PARTNER

Die dauerhafte, aufrichtige und aktive Zusammenarbeit mit externem Partner sowie mit internen Partnern (Vertreter, Planer, Mitarbeiter) dienen
dazu, die Arbeitsablaufe und somit unsere Produkte und unsere Dienstleistungen standig zu verbessern. Die fir Mitarbeiter hier definierten
Prinzipien sind auch Grundlage fiir eine gute Zusammenarbeit mit unseren Partnern.

ORDNUNGSGEMARE GESCHAFTSFUHRUNG

Die Geschaftsfiihrung verpflichtet sich, jeden Geschaftsvorfall und jede Transaktion rechtlich korrekt, transparent, geprift und dokumentiert
durchzufiihren und den Gesellschaftszweck des Unternehmens geméan der geltenden Fassung der Satzung zu erfiillen und gewahrleisten damit
den Schutz der Vermdgensanspriche und Beteiligungsrecht der Gesellschafter. Das Unternehmen verpflichtet sich die Jahresabschliisse und
Berichte nach den geltenden Gesetzen und Richtlinien zu erstellen und birgt fir den Wahrheitsgehalt dieser Dokumente. Alle Mitglieder des
Unternehmens haben die Pflicht, fir eventuelle Kontrollen von verschiedenen Organen zur Verfiigung zu stehen und den Uberwachungsorganen
Zugang zu allen Bereichen des Unternehmens zu gewahren.

VERANTWORTUNG GEGENUBER DER UMWELT, DEN MITARBEITERN UND DER GEMEINSCHAFT

Wir tragen bewusst eine gesellschaftliche Verantwortung gegeniiber Umwelt, Mitarbeitern und Gemeinschaft. Wir bemiihen uns eine
umweltfreundliche Einstellung zu férdern und diese auch auf die Arbeitsablaufe und den Materialeinsatz zu tibertragen, um so den nachfolgenden
Generationen eine moglichst intakte Natur und somit eine bessere Lebensqualitét zu hinterlassen. Der Schutz der Umwelt ist uns ein groRBes
Anliegen und wir wollen durch die Berticksichtigung der relevanten Umweltaspekte die daraus resultierenden Umweltbelastungen verhindern
bzw. auf ein Minimum reduzieren. Eine nachhaltige Ressourcenverwendung, die Einhaltung der bindenden Verpflichtungen und die fortlaufende
Verbesserung des Umweltmanagementsystems sollen uns helfen die Umweltleistung des Unternehmens zu verbessern. Bei der betrieblichen
Umsetzung unseres Umweltmanagementsystems legen wir Wert darauf, dass alle relevanten interessierten Parteien (extern und intern) bestimmt
und einbezogen werden, um den betrieblichen Umweltschutz zu realisieren und kontinuierlich weiterzuentwickeln. Die Verfolgung der
kontinuierlichen Aufgaben obliegt dem intern Verantwortlichen der Zertifizierungssysteme des Unternehmens DAMIANI-HOLZ&KO AG. Die
Termintberwachung fur die festgelegten Ziele bzw. Manahmen erfolgt regelmaRig durch den Verantwortlichen und die Geschéaftsfiihrung. Die
Uberpriifung und Bewertung erfolgen im Rahmen des jéhrlichen Management Reviews bzw. durch die jahrlich durchzufiihrenden internen und
externen Audits.

INTERNE KOMMUNIKATION

Uber die interne Kommunikation wird sichergestellt, dass alle Mitarbeiter Uber die Einfiihrung und Verwirklichung des
Umweltmanagementsystems informiert werden. Hierzu werden die intern zur Verfugung stehenden Informationsmdglichkeiten, wie z.B.
Informationsbretter, Betriebsversammlungen usw. genutzt. Vorgesetzte haben die Aufgabe die Mitarbeiter ihres Bereichs zu informieren und zu
spezifischen Mdglichkeiten zur Verbesserung der Umweltsituation in ihrem Tatigkeitsbereich zu animieren. Mit derzeit insgesamt ca. 110
Mitarbeitern hat unser Unternehmen noch eine fiir kurze Kommunikationswege gute GréRRe. Umweltgerechtes Verhalten sowie der effiziente
Umgang mit Ressourcen sind in vielen Bereichen auch vom Verhalten der Mitarbeiter abhéngig. Ein Ziel unseres Umweltmanagements ist es
bei allen Mitarbeitern ein Bewusstsein zum umweltgerechten Handeln aufzubauen und damit die hier vorhandenen Potenziale zu erschlieBen.
Hierzu werden interne Instrumente wie Aushange, Informationen, personliche Gesprache und Abteilungssitzungen genutzt. Neue Mitarbeiter
werden anhand des Einschulungsplans auf das Umweltmanagements hingewiesen und vom Verantwortlichen auf die Ziele und Vorschriften
direkt bei der Einschulung hingewiesen. Um Anreize fiir Verbesserungsvorschlége zu schaffen, wurde das fiir den Bereich des Qualitatswesens
bestehende Ideenmanagement erweitert. Die Ideenbox (in allen Standorten als Holzkubus am Empfang ersichtlich) dient als Box fur
Optimierungen im Unternehmen, auch im Bereich Umwelt.

ARBEITSSICHERHEIT UND GESUNDHEITSSCHUTZ = A&G

Die Geschaftsfihrung bemiht sich verantwortungsbewusst die Umsetzung und die Steuerung aller Vorschriften, gesetzlichen Anforderungen
und betriebsintern getroffener Richtlinien im Bereich der Arbeitssicherheit und des Gesundheitsschutzes zu gewahrleisten. Bewusste,
eigenverantwortliche und kooperative Mitarbeiter unserer Firma tragen dazu bei, sichere, saubere, gesunde und komfortable Arbeitsplédtze zu
schaffen, um arbeitsbedingte Verletzungen und Erkrankungen zu vermeiden. Préavention ist hier wichtiger als Schadensbegrenzung. Die
Arbeitssicherheit und der Gesundheitsschutz werden durch die kontinuierliche Anwendung des STOP-Prinzips hinsichtlich der Hierarchie der
SchutzmaBnahmen gewahrleistet:

Substitution (Austausch der Gefahrenquelle)

technische Voraussetzungen (Schutzvorrichtungen)

organisatorische Voraussetzungen (Personen aus Gefahrenbereich fernhalten, Schulungen, Warnhinweise, etc.)
persdnliche Voraussetzungen (PSA — personliche Schutzausristung)

Unsere Arbeitssicherheitskonzepte bzw. Gesundheitsschutzprogramme werden kontinuierlich weiterentwickelt, dokumentiert und tberpraft. Wir
schaffen dazu die Voraussetzungen entsprechend der Schutz-MalRnahmen-Hierarchie und verfolgen die Umsetzung und Aufrechterhaltung
derselben. Unseren Mitarbeitern wird die Arbeits- und Gesundheitsschutz-Politik zur Kenntnis gebracht, damit diese sich ihrer jeweiligen
Arbeitsschutzverpflichtungen bewusst sind. Wir werden unsere Mitarbeiter in Sicherheits-belangen verstérkt mit einbeziehen und eine offene
Kommunikation férdern. Durch stéandige Weiterbildung und Aufklarung unserer Mitarbeiter wird das Unfall-Risiko minimiert. Jeder Mitarbeiter
tragt Eigenverantwortung fiir die Sicherheit und muss die persénliche Schutzausriistung tragen. Jeder Mitarbeiter hat die Pflicht, auftretende
Sicherheitsméangel und Probleme sowie Versto3e gegen Normen und Gesetze unverziiglich dem Vorgesetzten oder dem Zustandigen zu melden.
Bei den Partnern, Lieferanten und Subunternehmern achten wir darauf, dass die gesetzlichen Sicherheits-bestimmungen (Schulungen,
Schutzkleidung, usw.) vorschriftsgemaR eingehalten werden. Mit dem Aufbau, der Aufrechthaltung und der Férderung der betriebsinternen
Sicherheits- und Gesundheitskultur gewéahrleistet unsere Firma auch die Sicherheit und Gesundheit von Kunden, Partnern und Besuchern.

STANDIGE VERBESSERUNG

Das integrierte Managementsystem nach ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 und ISO 45001:2018 wird durch die Geschéftsfiihrung einer
periodischen Wirksamkeitsiiberpriifung unterzogen und unterliegt einer standigen Weiterentwicklung und Verbesserung, an der alle Mitarbeiter
aufgefordert sind, sich aktiv zu beteiligen. So werden die Leistungsfahigkeit, die Wirksamkeit, sowie die Zuverlassigkeit aller betrieblichen Ablaufe
gewahrleistet.
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UNTERNEHMENSLEITBILD UND ETHIKKODEX
PENSIERO GUIDA E CODICE ETICO

1. GUIDA AZIENDALE

Con il legno costruiamo il futuro.

La chioma dell'albero ed i suoi frutti rappresentano i nostri clienti, i quali ci forniscono energia,
ci supportano attraverso il tronco e ci garantiscono un’esistenza persistente nel tempo.

Il tronco € la nostra struttura, I'azienda l'unita, la quale lega le risorse e si schiera per la meta
della realizzazione dei desideri dei client.

Dal suolo otteniamo la nostra forza, I'energia e le nostre risorse.

PURPOSE (IL PERCHE - LO SCOPO)

Crediamo nella materia prima legno, elemento di connessione tra uomo e ambiente.
Aftraverso soluzioni sia tradizionali che innovative dell’edilizia sostenibile, rispondiamo alle
mutevoli esigenze del mondo.

VISIONE (IL COSA - LA DIFFERENZA)
Coniughiamo legno, persone e natura attraverso l'innovazione e la passione, contribuendo alla
trasformazione sostenibile dell'industria delle costruzioni, edificando oggi per il domani.

MISSION (IL COME - LA MISSIONE)

Sviluppiamo nuove opportunitd per il legno come materiale da costruzione e siamo un interlocutore privilegiato per realizzare soluzioni
personalizzate in legno dal Nord Italia alla Germania meridionale. Nel settore del commercio legname siamo partner e fornitori affidabili per i
rivenditori di materiali edili di tutta Italia.

Siamo appassionati di legno.
Con passione, professionalita e know-how la nostra azienda a conduzione familiare si occupa di legno fin dal 1927. Da allora non abbiamo mai
smesso di stabilire nuovi traguardi in termini di innovazione, cultura costruttiva, qualita, sostenibilita e uso attento delle risorse.

Siamo responsabili.

Oggi, potendo contare su diverse filiali e su una squadra impegnata ed entusiasta, siamo un partner affidabile per la nostra clientela, un fornitore
sicuro per i rivenditori di materiali edili in tutta Italia, un committente importante per I'economia del territorio, un’ azienda attiva nella trasformazione
sostenibile dell'industria delle costruzioni, ma anche un datore di lavoro e un formatore responsabile e fidato.

Siamo entusiasti.

Prodotti sostenibili, tecnologie e soluzioni innovative, qualita e costante orientamento al cliente sono i nostri tratti distintivi. Conoscenza
specialistica, massima qualita, competenza nelle soluzioni, flessibilita, velocita, sicurezza, affidabilita, fiducia ed empatia, sono la nostra risposta
a tutte le esigenze e ai desideri della nostra clientela di oggi e di domani.

Siamo orgogliosi.

Siamo orgogliosi della passione e della motivazione con cui affrontiamo ogni sfida; siamo fieri di essere una squadra unita, affiatata e con un
profondo senso di appartenenza a questa azienda dove ognuno di noi ha la possibilita di lavorare in modo indipendente, mettendo a frutto i propri
talenti e continuando a crescere grazie a una formazione continua. Grandi progetti, clientela e partner entusiasti ci motivano nel continuare a
scrivere insieme la nostra storia di successo.

Siamo orientati al futuro.

Vogliamo creare un ambiente stimolante in cui vivere e lavorare secondo i propri valori; un ambiente caratterizzato da professionalita, orientamento
alla qualita, stima, incoraggiamento, sviluppo e fiducia. Viviamo sempre piul la sostenibilita, progettiamo processi che salvaguardino le risorse,
continuiamo ad essere innovativi e curiosi per plasmare insieme il futuro.

2. CODICE ETICO

AZIENDA

La direzione aziendale ha deliberato I'introduzione, il mantenimento, il miglioramento continuo, I'ulteriore sviluppo e la valutazione di un sistema di
gestione integrato per la qualita, ambiente, sicurezza sul lavoro e tutela della salute e la catena di custodia per i prodotti di legno secondo le norme
1SO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018 e PEFC ST 2002:2020. Rispettando i requisiti di queste norme internazionali, le procedure di
lavoro nell'intera azienda DAMIANI-HOLZ&KO SpA. sono ben strutturate ed efficienti. Inoltre, essendo certificati, I'azienda punta su un
miglioramento continuo dei processi aziendali per migliorare la prestazione per il cliente e per la propria organizzazione. Per continuare a
mantenere la nostra immagine € inoltre importante che i nostri soci, dipendenti, collaboratori e legalmente coinvolti rispettino i nostri principi e
codici etici di seguito descritti. Per cui la direzione aziendale ha deliberato I'introduzione del modello organizzativo secondo la legge 231/2001, il
suo mantenimento, miglioramento e sviluppo.

CLIENTI

Alta competenza, osservanza delle norme per la qualita del prodotto e le linee guida per la lavorazione a regola d’arte, coscienziosita, funzionalita,
voglia di realizzare, individualita e sostenibilita devono legare il cliente alla DAMIANI-HOLZ&KO SpA dalla progettazione alla produzione,
organizzazione ed infine il montaggio.

| qui descritti principi di qualita si riferiscono particolarmente alla consulenza, I'osservanza dei termini prefissati ed al rispetto del budget del cliente.
Mettiamo a disposizione il nostro modello organizzativo 231/2001 nonché il nostro pensiero guida/codice etico e ci aspettiamo che le condizioni
imposte da noi stessi siano rispettate anche dai nostri clienti.

COLLABORATORI

| collaboratori sono la fonte del successo. Solamente un ambiente sicuro, sano, positivo, professionale, cosciente e produttivo, incrementa la
cooperazione di tutti i collaboratori e crea una base per un lavoro costruttivo e per una continua motivazione di tutti i collaboratori di porre e
raggiungere nuove mete con impegno, convinzione ed entusiasmo. Un aspetto importante € un rapporto leale e rispettoso tra i collaboratori, base
per una collaborazione da pari a pari. Competenza, voglia di realizzare, disponibilita di accettare nuove sfide e 'impegno per uno sviluppo continuo,
distinguono i nostri collaboratori. Gli sviluppi professionali e personali sono la base per una buona motivazione.

FORNITORI

Manteniamo una stretta collaborazione con i nostri fornitori, tuttavia riteniamo importante di non entrare in un rapporto di dipendenza. Quando
scegliamo fornitori e subappaltatori prestiamo particolare attenzione al rispetto delle regole normative. Ogni collaborazione con un nostro fornitore
si basa su un contratto d’appalto il quale regola il rispetto delle normative vigenti, prescrizioni interni nonché il modello organizzativo 231/2001 e
le sanzioni in caso d’'inadempimento.

PARTNER

La durevole, sincera e attiva collaborazione con i partner esterni (fornitori, montatori), come anche con i partner interni (commerciali, progettisti,
collaboratori) serve per migliorare continuamente i nostri processi lavorativi e di conseguenza i nostri prodotti e servizi. | qui definiti principi sono
la base per una buona collaborazione con i nostri partner.

CORRETTA GESTIONE AZIENDALE

La direzione aziendale si impegna ad effettuare ogni operazione economica e ogni transazione in maniera giuridicamente corretta, trasparente,
testata e documentata e di rispettare lo scopo dell’azienda in conformita con la versione vigente dello statuto e quindi garantire la tutela dei diritti
di proprieta e diritti di partecipazione degli azionisti. L'azienda si impegna a redigere il bilancio annuale e relazioni in conformita alla normativa
vigente e alle linee guida e garantisce la veridicita dei relativi documenti. Tutti i soci dell'azienda sono obbligati ad essere disponibili in caso di
eventuali controlli da parte di vari organi e di consentire agli organi di vigilanza I'accesso a tutti i settori dell’azienda.

RESPONSABILITA IN CONFRONTO ALL‘AMBIENTE, | COLLABORATORI E LA COMUNITA

Ci assumiamo consapevolmente una responsabilita sociale nei confronti dell'ambiente, dei dipendenti e della comunita. Ci sforziamo di promuovere
un atteggiamento rispettoso dell'lambiente e di trasferirlo ai processi lavorativi e all'uso dei materiali, in modo che le generazioni future possano
lasciare la natura il piu possibile intatta e quindi una migliore qualita della vita. La protezione dell'ambiente & molto importante per noi e vogliamo
prevenire il conseguente inquinamento ambientale o ridurlo al minimo tenendo conto degli aspetti ambientali rilevanti. L'uso sostenibile delle
risorse, il rispetto degli obblighi vincolanti e il miglioramento continuo del sistema di gestione ambientale dovrebbero aiutarci a migliorare le
prestazioni ambientali dell'azienda. Nell'attuazione aziendale del nostro sistema di gestione ambientale, € importante per noi che tutte le parti
interessate rilevanti (esterne e interne) sono incluse al fine di implementare e sviluppare continuamente la protezione ambientale aziendale. Il
responsabile interno dei sistemi di certificazione di Damiani-Holz & KO AG e responsabile del monitoraggio delle attivita in corso. Il monitoraggio
della scadenza per gli obiettivi o provvedimenti viene effettuato regolarmente dalla persona responsabile e dalla direzione. Il riesame e la
valutazione avvengono nel quadro del riesame annuale della direzione o tramite gli audit interni ed esterni annuali.

COMUNICAZIONE INTERNA

La comunicazione interna garantisce che tutti i dipendenti siano informati sullintroduzione e l'attuazione del sistema di gestione ambientale. A tal
fine, le opzioni di informazione disponibili internamente, come ad esempio B. Consigli d'informazione, riunioni di lavoro, ecc. usato. | supervisori
hanno il compito di informare i dipendenti della loro zona e di incoraggiarli ad adottare misure specifiche per migliorare la situazione ambientale
nella loro area di attivita. Con attualmente un totale di circa 110 dipendenti la nostra azienda ha ancora un modo per le brevi vie di comunicazione
ottime dimensioni. Un comportamento rispettoso dellambiente e I'uso efficiente delle risorse sono presenti in molti settori e dipendono anche dal
comportamento dei dipendenti. Uno degli obiettivi della nostra gestione ambientale & quello di Sensibilizzare I'opinione pubblica a un’azione
ecocompatibile e, di conseguenza, a sfruttare le potenzialita esistenti da sfruttare. A tale scopo vengono utilizzati strumenti interni quali avvisi,
informazioni, discussioni personali e riunioni di reparto. | nuovi dipendenti vengono sensibilizzati al sistema di gestione ambientale attraverso il
piano di formazione e il responsabile ne indica gli obiettivi e le regole direttamente durante la formazione. Al fine di creare incentivi per i
suggerimenti di miglioramento, il sistema di gestione delle idee esistente per la gestione della qualita & stato ampliato. La scatola delle idee (visibile
come cubo di legno alla reception in tutte le sedi) serve come scatola per I'ottimizzazione all'interno dell'azienda, anche nel settore dell'ambiente.

SICUREZZA E SALUTE SUL POSTO DI LAVORO = S&S

La direzione aziendale é impegnata a mettere in atto ed a rispondere coscientemente a tutte le regolamentazioni, leggi e regole aziendali per la
salute e sicurezza sul lavoro. | nostri collaboratori coscienti, auto responsabili e cooperativi contribuiscono a creare posti di lavoro sicuri, puliti, sani
e confortevoli al fine di evitare cosi infortuni e malattie. La prevenzione & pit importante della delimitazione dei danni. La sicurezza sul lavoro e la
tutela della salute sono garantite attraverso la continua applicazione del principio STOP per quanto riguarda la gerarchia delle misure di protezione:

e sostituzione (eliminazione della fonte di pericolo)

e requisiti tecnici (dispositivi di protezione)

e requisiti organizzativi (tenere le persone lontane dall'area di pericolo, formazione, avvisi, ecc.)

e requisiti personali (DPI - dispositivi di protezione individuale

In nostri concetti e programmi per la sicurezza sono sviluppati continuamente, documentati e controllati. Creiamo le basi in corrispondenza a
gerarchia di protezione e provvedimenti, e perseguiamo la realizzazione di tali. Portiamo a conoscenza dei nostri collaboratori la politica per la
protezione della sicurezza e della salute, per renderli coscienti della loro responsabilita in merito alla sicurezza. Coinvolgeremo i nostri collaboratori
nei temi riguardanti la sicurezza per favorire una comunicazione aperta. La continua formazione e informazione dei nostri collaboratori diminuira il
rischio d’infortunio. Ogni collaboratore & auto responsabile per la salute ed & obbligato a portare i dispositivi di protezione individuale. Ogni
collaboratore ha il dovere di comunicare al proprio capo reparto o al responsabile, le carenze ed i problemi di sicurezza e violazioni di norme e
leggi. Siamo attenti che i nostri partner e subfornitori osservino regolarmente le leggi vigenti (corsi, DPI, ecc.). Con l‘organizzazione, il
mantenimento ed il sostegno della cultura interna in merito alla sicurezza e la salute, la ditta garantisce anche la sicurezza e salute dei clienti, dei
partner e dei visitatori.

CONTINUO MIGLIORAMENTO

Il sistema organizzativo integrato secondo 1ISO 9001:2015, 1ISO 14001:2015 und 1SO 45001:2018 ¢ sottoposto ad un periodico controllo d’efficacia
da parte della direzione aziendale e viene continuamente evoluto e migliorato, tutti i collaboratori sono invitati a partecipare attivamente a questo
miglioramento. In questo modo vengono garantite I'efficienza, I'efficacia e I'attendibilita dei processi aziendali.
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Damiani Legnami

WERTE, DIE UNSERE ARBEIT BEGLEITEN

Unsere sechs grundlegenden Unternehmenswerte PROFESSIONALITAT, QUALITATSORIENTIERTHEIT, WERTSCHATZUNG,
BEGEISTERUNG, WEITERENTWICKLUNG und VERTRAUEN sind die Basis fiir unser tagliches Tun, sie beschreiben, wie wir unsere Arbeit im
taglichen Umgang leben wollen, beschreiben unsere Haltung, unser Handeln, unser Miteinander. Genauso wie wir kontinuierlich unsere Produkte
weiterentwickeln und verbessern wollen, setzen wir alles daran, diese Werte greifbar und nachhaltig in unserer Unternehmenskultur zu verankern,
denn sie machen die DAMIANI-HOLZ&KO AG einzigartig und sie zeigen uns den Weg zum gemeinsamen Erfolg.

Professionalitat

Gelebte Professionalitat nach innen und auRen ist die DNA unseres Unternehmens und bestimmt nicht nur unser Produkt, sondern auch unsere
Prozesse. Dies zeigt sich in der bedingungslosen Identifikation mit dem Rohstoff Holz ebenso wie in unserem stetigen Bemihen nach
Verbesserung in allen Bereichen und unserem Streben nach Perfektion, um immer hohere Standards zu erreichen. Vom Angebot bis zur
Ausfiihrung haben wir den Anspruch, Best-in-Class-Losungen zu liefern und individuelle architektonische Projekte in hochster Qualitat zu
verwirklichen. Wir tiberlassen nichts dem Zufall, stellen die Anspriiche und Wiinsche unserer Kund:innen und Mitarbeiter:innen in den Mittelpunkt
und begeistern mit Disponibilitat, Verlasslichkeit und hochster Kompetenz.

Qualitatsorientiertheit

Es ist unser Anspruch, unsere Kund:innen mit Losungen zu begeistern, die von uns auf einem Topniveau umgesetzt werden. Deswegen machen
wir die Anliegen unserer Kund:innen zu unseren eigenen und planen bzw. bauen so, als ware es fir uns selbst. Die Qualitat unserer
Dienstleistungen und Produkte sind das Ergebnis eines rigorosen Prozesses, bei dem wir jeden einzelnen Arbeitsschritt mit auRerster Prazision
durchfiihren. Wir sind stolz auf unsere konsequente Serviceorientierung und Leistungsbereitschaft, die bei Bedarf Uber das erwartete Pensum
hinaus gehen kann. Das gleich hohe Qualitatsversténdnis, das wir in all unseren Niederlassungen jeden Tag leben, sind der entscheidende
Faktor fir unseren nachhaltigen Erfolg.

Wo wir hin méchten:

Wertschatzung

Unsere Mitarbeiter:innen sind unser wertvollstes Gut und wir wollen, dass sich jede:r Einzelne bei der DAMIANI-HOLZ&KO AG wohlfihlt. Daher
legen wir auch in Zukunft groBen Wert darauf, Wertschatzung noch starker im Arbeitsalltag zu implementieren und zu leben; als Lob und
Belohnung, vor allem aber Geistes- und Herzenshaltung, die vor allem den Menschen und nicht nur dessen Leistung sieht. Wertschatzung leben
wir bereichs- und hierarchietibergreifend auf Augenhdhe und zeigen diese personlich, ehrlich, offen und regelméaRig. Wir schatzen und
unterstiitzen uns gegenseitig, auch in schwierigen Situationen. Schwachen kompensieren wir, Starken und Erfolge lassen wir hochleben.

Begeisterung

Uns alle eint die Leidenschaft fir den Beruf, den Arbeitsalltag und das Produkt Holz. Was uns dabei antreibt, istimmer wieder Neugier sowie die
individuellen Entwicklungsmaglichkeiten, um unser volles Potenzial bestmdglich zu entfalten. Ehrlicher Tatendrang, eine groRe Begeisterung fiir
die eigenen Aufgaben, Zusammenhalt und Gemeinschaftsgeist machen bei der DAMIANI-HOLZ&KO AG den spirbaren Unterschied. Wir
schaffen eine Atmosphare, in der wir gemeinsam erfolgreich sind und engagieren uns fir Ergebnisse, auf die wir gemeinsam stolz sein kénnen.
Kurzum: Was wir tun, machen wir mit ansteckender Begeisterung und gerade deswegen so gut.

Weiterentwicklung

Wir befinden uns in stetigem Wachstum, bleiben niemals stehen und schauen immer nach vorne. Bei unseren Projekten geben wir unser Bestes,
bringen unser gesamtes Knowhow ein und hinterfragen, wo sinnvoll, bestehende Prozesse und richten diese neu aus. Wir setzen weiterhin
proaktiv und verstarkt auf Weiterbildungsmoglichkeiten, um unsere Mitarbeiter:innen persoénlich und fachlich zu férdern - fur ein motiviertes,
hochqualifiziertes Team und um weiterhin unsere Innovationskraft voll und ganz zu entfalten.

Vertrauen

Wir sind uns bewusst, dass Vertrauen die Basis einer guten Zusammenarbeit ist. Wir wollen uns im Unternehmen in und zwischen den einzelnen
Abteilungen aufeinander verlassen kénnen: Das Vertrauen seitens der Geschéftsleitung gegeniiber den Fihrungskréaften und wiederum
gegenuber den/der einzelnen Mitarbeiter:in fiihrt zu mehr Eigenstandigkeit. Gegenseitig vertrauen wir auf unsere Fahigkeiten, tun was wir sagen,
stehen fur Handschlagqualitat, halten Versprechen gegeniiber Mitarbeiter:innen und Kund:innen ein, nehmen unsere Aufgaben ernst und
erledigen diese pflichtbewusst. So gestalten wir eine gelebte Vertrauenskultur, die auf Respekt, Akzeptanz, Empathie und Rucksicht beruht.

EIGENTUMER

Die positive Geschéftsentwicklung und die Erreichung eines angemessenen Betriebsergebnisses sind die Grundlage fir eine zukinftige
Existenzsicherung. Das Erhalten einer Eigenkapitaldecke von uber 30% soll uns helfen Krisen zu bestehen und notwendige Neuerungen
realisieren zu kénnen. Die Unternehmenspolitik wird von der Geschéaftsfiihrung festgelegt, durch Verdffentlichung im gesamten Unternehmen
bekanntgemacht und steht grundsatzlich allen interessierten Parteien (Stakeholder- Mitwelt: Kunden, Lieferanten, INAIL, INPS,
Kontrollinstanzen, Sicherheitsexperten, ortliche Feuerwehr, Anrainer, ...) zur Verfigung.

AHNDUNG VON VERSTOREN
Ein jeder Verstol3 oder auch Versuch eines VerstoBes gegen geltende Gesetze, Normen und Richtlinien des Unternehmens durch irgendein
Mitglied des Unternehmens, auch des Verwaltungs- und Aufsichtsrates, wird gemaR dem geltenden Disziplinarkodex geahndet.

Markus Damiani (GF)
Walter Capovilla (GF)

Brixen, Mérz 2023
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UNTERNEHMENSLEITBILD UND ETHIKKODEX
PENSIERO GUIDA E CODICE ETICO

VALORI CHE ACCOMPAGNANO IL NOSTRO LAVORO

| nostri sei valori aziendali fondamentali PROFESSIONALITA, ORIENTAMENTO ALLA QUALITA, STIMA, ENTUSIASMO, SVILUPPO e FIDUCIA
sono la base di tutte le nostre attivita quotidiane; i valori aziendali, in particolar modo, descrivono il nostro approccio al lavoro quotidiano, il nostro
atteggiamento, le nostre azioni, il nostro affiatamento.

Cosi come portiamo avanti lo sviluppo ed il miglioramento dei nostri prodotti, faremo sempre tutto il possibile affinché essi rimangano radicati, in
modo tangibile e sostenibile, nella nostra cultura aziendale, indicandoci la strada per il successo comune e rendono cosi unica la DAMIANI-
HOLZ&KO SpA.

Professionalita

La professionalita vissuta internamente ed esternamente € il DNA della nostra azienda e determina non solo il nostro prodotto ma anche i nostri
processi. Cio si riflette nella nostra identificazione incondizionata con la materia prima legno, nonché nella nostra costante ricerca di miglioramento
in tutti i settori e nella nostra ricerca della perfezione per raggiungere standard sempre piu elevati. Dall'offerta all'esecuzione, il nostro obiettivo &
fornire soluzioni best-in-class e di realizzare progetti architettonici individuali di altissima qualita. Non lasciamo nulla al caso, ci concentriamo sulle
richieste e sui desideri della nostra clientela e del nostro staff che desideriamo ispirare con disponibilita, affidabilita e il massimo livello di
competenza.

Orientamento alla qualita

Il nostro obiettivo & entusiasmare la nostra clientela con soluzioni che implementiamo al massimo livello. Per questo motivo facciamo nostre le
preoccupazioni dei nostri clienti progettando e costruendo come se fosse per noi stessi. La qualita dei nostri servizi e prodotti € il risultato di un
processo rigoroso in cui eseguiamo ogni singolo passaggio con la massima precisione. Siamo orgogliosi del nostro costante orientamento al
servizio e della nostra disponibilita. Il concetto di alta qualita & lo stesso che viviamo ogni giorno in tutte le nostre filiali ed € il fattore decisivo per il
nostro successo sostenibile.

Dove vogliamo arrivare:

Stima

Il nostro staff & il nostro bene piu prezioso e vogliamo che ognuno si senta bene all'interno della DAMIANI-HOLZ&KO SpA per questo continueremo
a valorizzare il lavoro di ognuno esprimendo personalmente, onestamente, e apertamente il nostro apprezzamento a prescindere dal ruolo o dalla
posizione ricoperta. Ci stimiamo e ci sosteniamo a vicenda, anche in situazioni difficili. Superiamo le debolezze e celebriamo i punti di forza e i
successi.

Entusiasmo

Siamo tutti uniti nella passione per la nostra professione, per il nostro lavoro quotidiano e per i prodotti che derivano dalla lavorazione del legno.
Cio che ci spinge € sempre la curiosita e le opportunita di uno sviluppo individuale, per poter esprimere al meglio il nostro potenziale. Uno slancio
sincero, un grande entusiasmo per i propri compiti, la coesione e lo spirito comunitario fanno la differenza in DAMIANI-HOLZ&KO Sp

A. Creiamo un ambiente attraverso il quale realizzare e godere insieme dei successi, impegnandoci a ottenere risultati dei quali poter essere tutti
orgogliosi. In breve: quello che facciamo, lo facciamo con un entusiasmo contagioso ed & proprio per questo che lo facciamo cosi bene.

Sviluppo

Siamo in costante crescita e guardiamo sempre al futuro. Diamo il meglio di noi stessi nei nostri progetti, contribuiamo con tutto il nostro know-
how e, dove ha senso, mettiamo in discussione i processi esistenti e li ridefiniamo. Continuiamo a focalizzarci in modo proattivo e progressivo su
ulteriori opportunita di sviluppo per valorizzare il nostro staff dal punto di vista personale e professionale, affinché il gruppo sia sempre motivato e
altamente qualificato e per continuare a potenziare appieno la nostra forza innovativa.

Fiducia

Siamo consapevoli che la fiducia & alla base di una buona collaborazione. Vogliamo poter contare gli uni sugli altri all'interno dell'azienda. La
fiducia da parte della direzione nei confronti dei responsabili di reparto e, a sua volta, verso tutto lo staff, favorisce una maggiore indipendenza.
Abbiamo fiducia nelle capacita reciproche, facciamo quello che diciamo, siamo per il valore della stretta di mano, manteniamo le promesse fatte,
prendiamo sul serio i nostri incarichi e li svolgiamo con impegno. In questo modo creiamo una cultura della fiducia basata su rispetto, inclusione,
empatia e considerazione.

PROPRIETA

Lo sviluppo positivo dell'azienda ed il raggiungimento di un risultato aziendale adeguato sono i pilastri per la salvaguardia della futura esistenza.
Il mantenimento di un capitale proprio del 30% ci aiutera a superare eventuali crisi ed a realizzare le innovazioni necessarie. Il pensiero guida
aziendale e definito dalla direzione aziendale, pubblicato nell'intera azienda ed & a disposizione di tutte le parti interessate (Stakeholder-
contemporanei: clienti, fornitori, INAIL, INPS, istanze di controllo, esperti della sicurezza, vigili del fuoco, vicini, ....).

SANZIONI
Ogni violazione o tentativo di violazione delle linee guida della societa o delle leggi e le norme vigenti da parte di un membro della societa, anche
del Consiglio di amministrazione e di controllo, & punito ai sensi del codice disciplinare applicabile.

Markus Damiani (GF)
Walter Capovilla (GF)

Bressanone, marzo 2023
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